SO CONG THUONG
TINH KHANH HOA

BAO CAO TONG HOQP
KET QUA PANH GIA NOI BO
HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG

1. B4o c4o sb: 01
2. Ngay danh gia: 20/10/2023

3. Cac don vi dwge danh gia:

- Phong Quan 1y Cong nghiép va Moi truong

- Phong Quan 1y Thuong mai — Xuét nhap khau

- Phong Quan ly Néang luong

- Van phong

- Ban Chi dao ISO

4. Poan danh gia theo Ké hoach s6 51/KH-SCT ngay 06/10/2023 bao gdém:
- Ong Tran Hong Minh — Pho Trudng Ban Chi dao ISO — Truéng doan

- Ong Nguyén Hoang Nguyén — Chuyén gia DGNB
- Ba Huynh Thi Kim Hong — Chuyén gia PGNB

- Ba HO Diém Thity — Chuyén gia DGNB

- Ba Nguyén Thi Bich Lan — Chuyén gia PGNB

- Ong Lé Béo Binh — Chuyén gia DGNB

5. Noi dung danh gia:

Kiém tra cong tac xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan qubc gia TCVN ISO 9001: 2015 tai cac don vi

6. Két qua danh gia:

Panh gia vé cac vu diém ndi bat: khdng co
Céac diém han ché chinh:

Chua c6 nhiéu yéu cau hanh dong khic phuc/cai tién d6i véi hé théng quan Iy chét lugng,
cong tac xdy dung, ap dung va duy tri chu yéu xoay quanh cac tha tuc hanh chinh, chua
hudng t6i cac van dé khac trong hoat dong cong vu.

Ké hoach xay dung, 4p dung, duy tri va cai tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 chwa
dam bao ddy du cac ndi dung phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh.

bénh gia Kkét qua thyc hién Muc tiéu chét lugng chua thé hién béng $6 liéu cu thé.

Tong két cac diém khuyén nghi va khong phu hop: cac don vi tiép tuc thuc hién viéc xay
dung, 4p dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 trong qua trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh, xay dung, ban hanh Muc tiéu chét lugng, Danh muc tai liéu, hd so va Bang

nhén di¢n, danh gié rdi ro, co hdi theo ding thoi gian quy dinh.




- Két luan va khuyén nghi:

+ Ban Chi dao ISO can tiép tuc tham muu xay dung, trién khai Ké hoach xay dung, ap dung,
duy tri va cai tién HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 dung thoi gian quy dinh, ndi dung
phai phu hgp, phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh co quan.

. Bé&o cao thuc hién Muc tiéu chit luong phai thé hién bﬁng $6 liéu cu thé dé ¢6 can cu thuyét
phuc két qua danh gia dat/khong dat.

. Bang nhan dién, danh gia cac rui ro va co hdi trong hoat dong quan 1y nha nude phai thé

hién day da 04 ndi dung: bdi canh bén trong, bén ngoai, cac bén quan tam, cac qua trinh.

7. Trwéng Poan danh gia: Tran Hong Minh Ky tén:

et
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